
DE 15:00 A 18:00 HORASPRE-REGISTRO MARTES 25

SUJETA A CAMBIOS

Impacto de desarrollo de los pagos 
digitales en América Latina

INAUGURACIÓN Presidentes de FENACOAC, Seguros Columna 
y Fondo de Garantía

Perspectivas económicas de Guatemala y avances 
de inclusión financiera 

Alvaro González 
Ricci

Bayron 
Rivas

Elio Armando
Estrada

Domingo 
Valdizón

Andrés 
Rubio

Diana Londoño Lismar Crispín Hernández

ALMUERZO

Digitalización de servicios financieros para las 
comunidades de Guatemala

Fraude 5.0: el enemigo dentro de la era de la 
transformación digital     Néstor Coba

IA para la gestión basada en riesgos Kléver Mejía

9:00 - 9:30

9:30 - 10:00

10:15 - 11:30

11:30 - 12:30

16:00 - 16:30

16:45 - 17:30

12:30 - 14:30

Arno 
LoewenthalRiesgos emergentes en las cooperativas 14:30 - 15:45 Oscar 

Guzmán

Paola Güir

Margarita 
Hernández

Adrián 
Rodriguez

Mario 
Zambrano

Juan Pablo 
Taylor

Ramiro 
Baldeón

Centro de Convenciones
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.

Rafael 
Noriega

Juan José Cortéz
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Teatro
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.

Valor agregado de la garantía de depósitos Fernan Ulate

Alfonso Crespo

Hugo Cruz

Bernardo Alvarez 

Arno Loewenthal

11:30 - 12:30

14:30 - 15:30

14:00 - 14:30

12:30 - 14:30

15:30 - 16:30

16:30 - 17:30

Gestión del compliance y su relación con la ética cooperativa  

Sistema de gestión ética cooperativa

Gestión ética para la prevención del fraude

ALMUERZO

Estudio de mercado de servicios financieros digitales rurales 
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Juan Carlos 
Velásquez

Sergio Dueñas

Carlos 
Sánchez

Néstor Coba

15:30 - 16:30

14:00 - 15:30

12:30 - 14:30

16:30 - 17:30

Resultado de estudio posicionamiento de la marca MICOOPE  

Taller de Fraudes 5.0: El enemigo dentro de la era de la 
transformación digital   

Transformación digital en la capacitación: el poder del e-learning y 
la inteligencia artificial al servicio del Asociado MICOOPE

ALMUERZO

Jeanne Samayoa

Raúl Castellanos

14:30 - 15:30

12:30 - 14:30

16:30 - 17:30 Estrategia para el monitoreo

Importancia de las acciones de las Cooperativas MICOOPE 
en el medio ambiente

ALMUERZO

Salón Los Volcanes
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.

Salón El Arco
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.
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Centro de Convenciones
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.

Más allá del seguro: innovar para proteger

Riesgo del entorno, gestionando bajo incertidumbre Mario Zambrano

IA para la sostenibilidad de las cooperativas Klever Mejía

Nicolas Morales

Ramiro 
Baldeón

ALMUERZO

Interoperabilidad que transforma

Cooperativismo de ahorro y crédito: abordaje de compromisos 
y oportunidades 

Adrián Rodríguez

La integración del Sistema MICOOPE 
como factor diferenciador 

Silvia 
Oliva 

Luis 
García

CLAUSURA

9:00 - 9:40

9:40 - 10:00

10:20 - 11:00

11:00 - 11:30

14:30 - 15:15

15:20 - 16:30

16:30 - 17:00

12:30 - 14:30

Nelson AldanaGarantía de los depósitos en tiempos de IA

11:40 - 12:30

Mario ZambranoKlever Mejía

Antonio 
Aldana

Myrna
González

Nelson 
Aldana

Fernan Ulate

IA para la protección del ahorro Fernan Ulate10:00 - 10:20

Jorge 
Rodas

Enrique 
Galdamez

Mario 
Zambrano

Miguel
Sarti

Elio Armando 
Estrada

Eduardo 
Cerín

Abraham
Delgado

Bayron 
Rivas

Henry 
García
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Teatro
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.

César Castillo

Arturo del Castillo

Arturo del Castillo

Óscar Guzmán

Camilo Rueda

9:00 - 9:30

10:10 - 10:40

9:30 - 10:00

10:40 - 11:40

11:40 - 12:40

12:30 - 14:30

Guatemala frente al cumplimiento LDA/FT 

Metodología de microcréditos en el 2025: cómo diseñar 
un modelo estratégico con rentabilidad e impacto social 
en comunidades excluídas

Gestión integral de riesgos y compliance

Innovación en seguros

Modelo de gobernanza cooperativa

ALMUERZO



DE 15:00 A 18:00 HORASPRE-REGISTRO MARTES 25

SUJETA A CAMBIOS

Salón Los Volcanes
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.

Salón El Arco
REGISTRO DESDE LAS 8:00 A.M.

Daniel Asturias

Mario Zambrano

Nicolas Morales

Franz Haidacher

9:00 - 10:00

11:00 - 12:00 Supervisión basada en riesgos

12:00 - 12:30 Proteger por medio de los microseguros

14:30 - 15:30
De la idea al algoritmo: cómo innovar con 
inteligencia artificial

12:30 - 14:30 ALMUERZO

MIREMESA

9:00 - 12:00 MICOOPE VISA

12:30 - 14:30 ALMUERZO


